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第1章 業務改善の目的と看護管理者の役割

業務改善のきっかけ・目的／しくみづくり／看護管理者の役割／業務改善の理論・

エビデンス／若い世代の声を聞く／企業とつながること／組織活性に業務改善を

活用する、など

目次

第2章 その仕事は本当に必要？業務改善の理論とエビデンスを学ぶ

1．【対談企画】業務改善の理論を学ぶ ～ナッジの視点から～

小池智子（慶應義塾大学 看護医療学部・大学院健康マネジメント研究科 准教授）

熊谷雅美（康心会汐見台病院 看護部長／湘南医療大学 臨床教授）

熊谷雅美 康心会汐見台病院 看護部長／
湘南医療大学 臨床教授

2．看護業務効率化と診療報酬

3．業務改善のエビデンスを学ぶ

相馬泰子

①日常生活の世話（WOCの視点で体位交換・オムツ交換・清拭）

②バイタルサイン測定（AIホスピタルの観点から）

③排泄介助

④労務管理（AIソフトによる勤務表作成）

⑤教育・研修（基礎教育における活用含む、今後の課題・展望）

第３章 実践者にきく！業務改善のプロセスを学ぶ

①タスクシフト、多職種連携の事例

訪問看護におけるエコーによるアセスメント導入とICTを使った医師との連携

〈研修などの改善プロセス、きっかけ など〉

②モノへのタスクシフト

搬送ロボットの活用〈看護補助業務への活用、ロボット導入の価値と可能性 など〉

内藤亜由美

堤 史織

浦田克美

佐藤美幸

真嶋由貴恵

保坂明美

小松良平

NTT東日本関東病院 看護部長

東京医療保健大学 立川看護学部 看護学科 准教授

慶應義塾大学大学院 健康マネジメント研究科 看護師

東葛クリニック病院 看護部 皮膚・排泄ケア認定看護師

社会福祉法人 恩賜財団 大阪府済生会吹田病院
看護部長

大阪府立大学 医療看護情報システム研究室 教授

株式会社トラントユイット
訪問看護ステーションフレンズ 取締役・統括

ナソニック健康保険組合松下記念病院
副部長・急性重症患者看護専門看護師
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読者ターゲット

本書の概要

病院の看護管理者（主任、師長、看護副部長、看護部長）、教育担当者

医師の働き方改革が目前に迫る一方で、看護師の人材不足はとどまるところを知りません。看護師がより

働きやすく、看護の質向上につながるような取り組みがあらためて求められています。本増刊は業務改善

実施施設から推進のプロセスを学ぶほか、日常的に行われている看護師の業務について理論とエビデン

スをもとに見直す機会とし、業務改善本来の目的と看護管理者の役割について考える1冊です。

③IT活用の事例

せん妄AI・危険予知AIの活用

〈人手が少ない回復期病棟でのAI活用の可能性、看護部の取り組み〉

④記録の事例

AmiVoice® MLx（アミボイス）〈アプリを使うことでの変化、可能性、改善プロセス〉

★コラム：法的な視点から見る業務改善の注意点

★コラム：業務改善を進めるうえでの心理的安全性

森口真由美

藤野智子

友納理緒

青島未佳

医療法人社団 KNI 北原国際病院 看護科統括

聖マリアンナ医科大学病院
看護師長・急性・重症患者看護専門看護師・
集中ケア認定看護師

参議院議員

一般社団法人チーム力開発研究所理事／

九州大学大学院人間環境学研究院 学術共同研究員
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